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Kurzanleitung für Kunden 

Bitte laden Sie den FastClient von der Webseite der GKD Recklinghausen herunter und 

starten ihn.  

In das markierte Kästchen tragen Sie die vierstellige Nummer ein, die ihnen die 

beratende Person genannt hat und klicken anschließend auf „Verbinden“. 

 

 

Damit die beratende Person alles bei Ihnen sehen kann, gehen Sie sicher, dass alle 

Häkchen gesetzt sind und klicken anschließend auf „Alle App. Freigeben“. 

 

Nun kann die beratende Person Ihre Anwendungen sehen und Ihnen bestmöglich bei 

Ihrem Problem helfen. 


